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Beste makelaar

Bij de aangifte van een schadegeval met kwetsuren is het efficiént om onmiddellijk of zo snel
als mogelijk informatie te bezorgen over deze kwetsuren. Zo kunnen we meteen aan de slag
om een vergoeding voor lichamelijke schade te vragen en te krijgen.

Naast het medisch attest is een verwondingsaangifte belangrijk. Hierop worden algemene
gegevens meegegeven waardoor een correcte schade-eis kan becijferd worden. Dit document
bevat ook een toestemming tot verwerking van medische gegevens.

Met de invoering van de General Data Protection Regulation (de ondertussen zeer bekende
GDPR) is dit document heel belangrijk geworden. Zonder toestemming kunnen en mogen wij
immers de gezondheidsgegevens van de verzekerden niet verwerken. Deze toestemming moet
per schadegeval opnieuw gegeven worden.

Vanaf nu sturen wij je in onze schadedossiers een nieuwe versie van de verwondingsaangifte.
Als wij een oude versie van de verwondingsaangifte ontvangen, zullen wij een document
“toestemming tot verwerking van medische gegevens” sturen ter ondertekening door de
verzekerde.

Je kan deze blanco formulieren ook downloaden via
https://www.euromex.be/makelaar/schadebeheer. Gebruik ze bij aangifte van nieuwe
schadedossiers met lichamelijke schade.

Voor alle duidelijkheid : zolang wij in schadedossiers geopend na 25 mei 2018 geen expliciete
toestemming krijgen van de verzekerde om zijn medische gegevens te verwerken, kunnen en
mogen wij geen schadevergoeding vorderen voor de lichamelijke schade van die verzekerde.

In lopende dossiers (geopend voor 25 mei 2018) blijft de toestemming die werd gegeven op
basis van o.a. de polisvoorwaarden, behouden. In deze dossiers zullen wij niet opnieuw
toestemming vragen.

Meer informatie over hoe wij omgaan met de gezondheidsgegevens en andere
persoonsgegevens van de verzekerden kan je lezen in ons volledig privacybeleid. Dit vind je op
onze website https://www.euromex.be/disclaimer-en-privacybeleid.

Voor klachten, vragen of informatie over de verwerking van de persoonsgegevens, kan je ook
schrijven of mailen naar de Data Protection Officer van Euromex :
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Bekijk deze mail in uw browser ¢ Wenst u deze nieuwsbrief niet langer te ontvangen? Klik hier.
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